
so you think you can handhaven?
Handhaving wordt in Nederland over het alge-

meen niet als ‘sexy’ gezien. Dit uit zich op diverse 

manieren, waaronder een gebrek aan politieke en  

bestuurlijk commitment. Dit heeft de afgelopen jaren 

geresulteerd in een gebrek aan inzicht en regie op 

de gehele handhavingsketen. Het informatiebeheer 

is vaak niet op orde en er wordt vooral sectoraal, in 

plaats van integraal gewerkt.

De Wabo moet hier verandering in brengen. De 

Wabo vraagt van gemeenten dat ze beschikken over 

een integraal handhavingsbeleidsplan. Maar wat is 

integrale handhaving eigenlijk? Hoe organiseer je dat 

en hoe draagt dit bij aan het verbeteren van de kwali-

teit? Welke keuzes zal je als gemeente moeten maken 

en hoe zorg je voor de implementatie van de manier 

van werken die je samen bedacht hebt? 

Iedere gemeente is sinds 1 oktober 2010 wettelijk ver-

plicht om over een integraal handhavingsbeleidsplan 

te beschikken. Indien een organisatie niet beschikt 

over een dergelijk plan, brengt dit juridische risico’s 

met zich mee. Andere mogelijke complicaties zijn het 

verstrekken van onjuiste of tegenstrijdige adviezen 

aan burgers en bedrijven, een gebrek aan eenduidig-

heid en in het slechtste geval een verplichte aanslui-

ting bij een Regionale UitvoeringsDienst (RUD).

So you think you can..?

Het organiseren van integrale handhaving raakt de 

kern van de handhaving en dat maakt het een uiterst 

complex traject. Hoe kom je tot de kern? Wat is 

handhaving in de huidige situatie en wat zou het 

moeten zijn? Hoe organiseer je heldere doelen,  

grotere medewerkerstevredenheid, betere informa-

tievoorziening en vooral: hoe zorg je voor een een-

duidige manier van werken en denken waar binnen 

en buiten het gemeentehuis commitment voor is? 
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De Senze aanpak

Senze heeft jarenlange ervaring met het organiseren 

van integrale handhaving. Wij zien integrale handha-

ving vooral als een kans om handhaving te optima-

liseren en te professionaliseren. We ondersteunen 

gemeenten zowel met het gehele traject, als met indi-

viduele onderdelen in het complete proces. 

Geen enkele aanpak is standaard, maar er kunnen wel 

enkele hoofdstappen onderscheiden worden. Wij 

helpen u met het opstellen/bedenken en uitvoeren 

van een 0-meting, verbeterplan, implementatie en 

1-meting. Hierbij zetten we de tools uit onderstaande 

tabel in.

Onderdeel van dit geheel is het DBC-risicomodel. 

Dit landelijk bekende model is bedoeld om een risi-

coanalyse te maken voor de verschillende activiteiten 

en is mede ontwikkeld door medewerkers van Senze. 

Contact

Herkent u de bovenstaande problematiek en zou u 

hierover graag van gedachten willen wisselen? Neem 

dan contact op met Hans van Gurchom, senior advi-

seur van Senze.

De adviseurs van Senze kennen de praktijk uit ervaring 

en weten zodoende goed het verband te leggen 

tussen theorie en praktijk. Daarnaast zijn onze ad-

viseurs communicatief sterk op zowel strategisch,  

tactisch als uitvoerend niveau.

Integraal handhavingsbeleid en programma

Visie en doelen

Informatievoorziening

Analyse stakeholders

Prioriteren handhavingstaken

Processen opstellen en optimaliseren

Toetskwaliteitscriteria

Capaciteitsraming

Ontwikkelen mensen

Procesbegeleiding certificering


